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Steering Committee over de toekomst van de betaalmiddelen

Oprichting van een werkgroep voor de maatschappelijke implementatie van de unieke
Europese betaalruimte of SEPA

Op 12 mei vond onder het voorzitterschap van de Nationale Bank de eerste vergadering plaats van een
nieuwe werkgroep die tot doel heeft de invoering van SEPA in Belgié voor te bereiden samen met alle
betrokken maatschappelijke groepen. Er staat inderdaad een belangrijk Europees project in de steigers, dat
meestal wordt aangeduid met het letterwoord "SEPA", de "Single Euro Payments Area" of de unieke
Europese betaalruimte. Dankzij SEPA zal het mogelijk worden om via overschrijvingen, betaalkaarten en
domiciliéringen even makkelijk te betalen in Europa als thans het geval is binnen de grenzen van één land.
Eigenlijk is het niet meer dan normaal dat men binnen de euro-zone, waar men reeds bijna vijf jaar kan
betalen met de zelfde biljetten en munten, voortaan ook zal beschikken over Europese girale
betaalinstrumenten. Reeds verscheidene jaren wordt aan de voorbereiding van dit complexe project gewerkt,
door de Europese en nationale banksector, door de Europese autoriteiten en door de nationale centrale
banken. Het kader voor SEPA tekent zich steeds duidelijker af en het wordt tijd om na te denken over de
concrete invoering ervan.

De doelstelling van SEPA

SEPA heeft tot doel één Europese markt te creéren voor de betaaldiensten. Hiertoe worden er Europese
standaarden ingevoerd voor betalingen met overschrijvingen, domiciliéringen (directe debiteringen) en
betaalkaarten. Er wordt ook gewerkt aan één wettelijk en reglementair kader. De eindgebruikers (de
consument, de overheid en de ondernemingen) zullen deze Europese betaalinstrumenten kunnen gebruiken
over heel Europa, even efficiént en veilig als thans binnen de grenzen van een land. Alle technische,
juridische en praktische hinderpalen moeten worden weggewerkt om deze Europese markt voor girale
betalingen te realiseren. Door deze standaarden en het gemeenschappelijke reglementaire kader, zal er een
meer effectieve competitie ontstaan in de sector van de betaaldiensten. Aldus past SEPA volledig in de
"Lissabon-agenda" van de EU-leiders, waarbij wordt gestreefd naar een verhogen van de competitieve
kracht van de Europese economie.

Enkele voorbeelden kunnen de SEPA-doelstellingen verduidelijken.

¢ Een onderneming met internationale activiteiten is vandaag bijna verplicht om minstens één
bankrelatie te hebben in ieder land waar ze actief is, omdat de technische standaarden en de
regelgeving overal verschillen. Door de open en gemeenschappelijke SEPA-standaarden en het
uniforme juridische kader, zullen de banken en andere leveranciers van betaaldiensten op een
Europese schaal werken. De ondernemingen kunnen inspelen op deze meer competitieve markt en
op zoek gaan naar de beste leverancier die via één bankrekening al hun betalingen over de hele
euro-zone uitvoert.

e De gewone consument zal in een SEPA-omgeving zijn betaalkaart over heel Europa kunnen
gebruiken bijvoorbeeld om te tanken of aankopen doen, net zoals hij dat vandaag in zijn vertrouwde
nationale omgeving kan. Het betalen van een vakantiewoning in Frankrijk of Spanje via de Europese
overschrijving zal even eenvoudig worden als voor een appartement aan de Belgische kust.
Hetzelfde principe geldt voor de betaling via domiciliéring van bijvoorbeeld een abonnement op een
buitenlands tijdschrift.

De mijlpalen : 2008 en 2010

Vandaag stelt zich niet langer de vraag of de SEPA er komt, maar wel hoe hij kan worden gerealiseerd. Er
werden in dit verband twee mijlpalen vastgelegd. Vanaf januari 2008 krijgen de burgers, de ondernemingen
en de overheid de mogelijkheid om naast de nationale ook uniforme Europese overschrijvingen en
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domiciliéringen te gebruiken en zijn de technische barriéres voor een grensoverschrijdende aanvaarding van
kaarten aan verkoopterminals en biljettenverdelers weggewerkt. Eind 2010 zal het overgrote deel van de
girale betalingen gebeuren met de SEPA-betaalinstrumenten. Het is dus hoog tijd dat alle betrokkenen in
actie komen.

SEPA: een maatschappelijk verhaal

De realisering van SEPA is een maatschappelijk gebeuren, vermits uiteindelijk alle eind-gebruikers zullen te
maken krijgen met de nieuwe betaalinstrumenten. Bijgevolg is het nodig om een overleg te organiseren met
alle economische groepen om afspraken te maken over de wijze van implementatie van SEPA in Belgié. De
doelstelling moet zijn om SEPA in te voeren in de best mogelijke omstandigheden voor alle betrokkenen en
er een succesvol maatschappelijk project van te maken.

Er werd dan ook beslist dit overleg te starten binnen het raam van het "Steering Committee over de
toekomst van de betaalmiddelen”. Deze stuurgroep, voorgezeten door de Gouverneur van de Nationale
Bank, werd in mei 2004 opgericht om alle maatschappelijke actoren samen te brengen om na te denken
over de toekomst van de betaalmiddelen. Vermits SEPA een fundamentele impact zal hebben op deze
toekomst, werd er dus beslist een specifieke SEPA-werkgroep op te richten binnen het raam van dit
maatschappelijk overleg. In deze werkgroep zijn er vertegenwoordigers van de federale overheid, Febelfin,
Banksys, De Post, de consumenten, de bedrijven en de middenstand. De Nationale Bank verzorgt het
voorzitterschap en de inhoudelijke en administratieve ondersteuning. In een eerste fase, is het vooral de
bedoeling om te zorgen voor de uitwisseling van de informatie over de huidige stand van het SEPA-project
en voor de inventarisering van de nog openstaande punten. Nadien zal voor iedere sector moeten gewerkt
worden aan een concreet plan voor de implementatie van SEPA. Aan de betrokken actoren zal input
gevraagd worden voor het opstellen van dit plan en hun actieve medewerking wordt verwacht voor de
uitvoering ervan.

Nauwe samenwerking tussen de banksector en de Nationale Bank

Dit initiatief vindt plaats in nauwe samenwerking tussen de Belgische banksector en de Nationale Bank die
een goed jaar geleden een overlegstructuur hebben opgezet om alle interbancaire aspecten van de
overgang naar SEPA vast te leggen. Een eerste Belgisch migratieplan werd in maart dit jaar gepubliceerd,
waaruit blijkt dat de banken SEPA ten volle ondersteunen. Dit nationale migratieplan is gebaseerd op de
werkzaamheden van de European Payments Council (EPC), de interbancaire organisatie die het geheel van
Europese banksector voor deze materie overkoepelt. Binnen de EPC werden inmiddels de standaarden
uitgewerkt voor de overschrijvingen en domiciliéringen en werd het Europese kader uitgetekend voor de
betalingen met kaarten. Het implementatiewerk kan dus nu starten.

SEPA: een uitdaging

De overgang naar SEPA vereist dat alle economische actoren zich aanpassen. Er zijn vooreerst natuurlijk de
banken en andere leveranciers van betaaldiensten voor wie de aanpassingen het grootst zijn. Verder zijn er
de ondernemingen die aan de bron liggen of begunstigde zijn van grote volumes van betalingen. De rol van
overheid is eveneens zeer belangrijk, enerzijds omdat politieke ondersteuning onontbeerlijk is voor het
slagen van dit maatschappelijk veranderingsproces en anderzijds omdat de overheid, als groot eind-
gebruiker, het voorbeeld kan geven voor het gebruik van de Europese betaalinstrumenten. Dit voorbeeld van
de overheid kan in grote mate bijdragen tot het aanzetten van de andere economische actoren om de
overgang te maken. En last but not least moet de gewone verbruiker op een gepaste wijze worden
betrokken in het proces om zich de nieuwe instrumenten eigen te maken.

De implementatie van SEPA is een grote uitdaging. De Belgische eind-gebruiker kan thans immers
beschikken over één van de meest efficiénte betaalsystemen ter wereld, terwijl het nog niet volledig duidelijk
is hoe SEPA er concreet zal uitzien. Uiteraard moet er worden gezorgd dat SEPA geen achteruitgang
betekent voor de eind-gebruiker. Integendeel, SEPA moet een dynamisch proces zijn waarin er plaats is
voor innovatie en voor verbetering van de bestaande producten. Het zou jammer zijn indien men enkel oog
zou hebben voor de overgangskosten die noodgedwongen gepaard gaan met de invoering van SEPA. Het is
belangrijk vooral de kansen te zien en te onderzoeken hoe, in elke sector, voordeel kan worden getrokken
uit de meer competitieve omgeving. De enkele voorbeelden die we hoger vermeldden, tonen aan dat er,
voor alle betrokkenen, mogelijkheden zijn om voordeel te halen uit het wegvallen van de grenzen voor het
girale betalingsverkeer.

Meer informatie over SEPA vindt u op de website van de Nationale Bank: http://www.nbb.be/Sepa/nl
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