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Enquête mensuelle auprès des consommateurs – septembre 2021

La confiance des consommateurs se redresse en septembre
 La hausse de l’indicateur de confiance efface ainsi le repli enregistré le mois dernier.

 Le renforcement de la confiance s’est reflété dans toutes les composantes de l’indicateur, à
l’exception des intentions d’épargne, qui se sont stabilisées.

Les ménages se montrent plus optimistes concernant les perspectives relatives à la situation économique
générale en Belgique et à l’évolution attendue sur le marché du travail. Les inquiétudes quant à une
recrudescence du chômage au cours des douze prochains mois n’ont jamais été aussi faibles depuis le début
de l’année 2019.

Sur le plan personnel, les prévisions des consommateurs au sujet de leur situation financière se sont elles
aussi améliorées. Les ménages n’ont pas modifié leurs anticipations en matière d’épargne, qui demeurent à
un niveau très élevé.

Indicateurs de la confiance des consommateurs 1

Prévisions au cours des douze prochains mois Indicateur de
confiance des

consommateurs
Situation

économique en
Belgique

Chômage en
Belgique 2

Situation financière
des ménages

Épargne des
ménages

2020 septembre -20 62 2 17 -16
octobre -20 59 1 10 -17
novembre -17 58 1 13 -15
décembre -3 51 4 20 -8

2021 janvier -5 54 4 17 -10
février -4 48 2 13 -9
mars 2 37 2 18 -4
avril -2 43 2 20 -6
mai 9 21 1 25 4
juin 19 13 4 24 8
juillet 19 11 2 23 8
août 5 8 0 21 5
septembre 10 2 2 21 8

1 Depuis février 2020, l’échantillon de l’enquête est adapté pour mieux refléter les caractéristiques socio-démographiques de la population. Suivant les
recommandations de la Commission européenne, ce changement est introduit de manière graduelle, de façon à perturber le moins possible le contenu
informatif de l’indicateur.

2 En ce qui concerne la question relative aux prévisions de chômage, une augmentation indique une évolution moins favorable tandis qu'une diminution
indique une évolution plus favorable.

Source : Banque nationale de Belgique.

http://stat.nbb.be/Index.aspx?DataSetCode=CONSN&lang=fr
https://www.nbb.be/fr/statistiques/enquetes-dopinion
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¹ En ce qui concerne la question relative aux prévisions du chômage, une augmentation indique une évolution moins favorable 

tandis qu'une diminution indique une évolution plus favorable.

Prévisions pour les douze prochains mois

Situation économique en Belgique Chômage en Belgique¹

Situation financière des ménages Epargne des ménages
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