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Enquéte mensuelle auprés des consommateurs — juillet 2021

La confiance des consommateurs se stabilise en juillet

e L’indicateur de confiance des consommateurs s’est stabilisé au niveau élevé atteint le mois
précédent.

e Les consommateurs se montrent a nouveau un peu plus confiants concernant les perspectives
sur le marché de I’emploi. A I'inverse, ils sont [égérement moins optimistes quant aleur situation
financiére future.

Les prévisions macroéconomiques pour les douze prochains mois, inchangées par rapport a juin, restent
particulierement bonnes aux yeux des ménages. Qui plus est, ils se sont montrés a nouveau plus optimistes
a I'égard de I'évolution future du marché du travail. Leurs préoccupations relatives a une hausse du chémage
au cours des douze prochains mois reviennent ainsi progressivement vers un niveau proche de celui
enregistré avant le début de la crise sanitaire.

En revanche, les consommateurs s'attendent a ce que leur situation financiere se détériore quelque peu au
cours des douze prochains mois. Leurs intentions d’épargne restent quant a elles quasiment inchangées par
rapport au mois précédent.

Indicateurs de la confiance des consommateurs !

Prévisions au cours des douze prochains mois Indicateur de
Situation Chémage en  Situation financiere  Epargne des confiance des
économigue en Belgique 2 des ménages ménages consommateurs
Belgique

2020 juillet -22 70 1 12 -20
ao(t -38 77 -1 12 -26
septembre -20 62 2 17 -16
octobre -20 59 1 10 -17
novembre -17 58 1 13 -15
décembre -3 51 4 20 -8
2021 janvier -5 54 4 17 -10
février -4 48 2 13 -9
mars 2 37 2 18 -4
avril -2 43 2 20 -6
mai 9 21 1 25 4
juin 19 13 4 24 8
juillet 19 11 2 23 8

Depuis février 2020, I'échantillon de I'enquéte est adapté pour mieux refléter les caractéristiques socio-démographiques de la population. Suivant les
recommandations de la Commission européenne, ce changement est introduit de maniére graduelle, de facon a perturber le moins possible le contenu
informatif de I'indicateur.

En ce qui concerne la question relative aux prévisions de chdmage, une augmentation indique une évolution moins favorable tandis qu'une diminution
indique une évolution plus favorable.

Source : Banque nationale de Belgique.
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1 En ce qui concerne la question relative aux prévisions du chémage, une augmentation indique une évolution moins favorable
tandis gu'une diminution indique une évolution plus favorable.
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