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Engquéte mensuelle auprés des consommateurs — mai 2021

Hausse considérable de la confiance des consommateurs en mai

¢ Se chiffrant a 10 points, la progression mensuelle de I'indicateur de confiance figure parmi les
plus importantes jamais enregistrées.

e Le sondage s’est déroulé du 3 au 17 mai. Le redressement de la confiance était déja acquis
avant I'annonce — le 11 mai — des mesures de déconfinement estival.

e Les attentes des ménages concernant I'état du marché de 'emploi et de I'économie en général
s’améliorent sensiblement, tandis que les perspectives d’épargne grimpent encore.

Le redressement remarquable de la confiance des consommateurs a été porté par le vif regain d’optimisme
quant a I'évolution du chémage au cours des douze prochains mois et, dans une moindre mesure, par
I'embellie des perspectives relatives a la situation économique générale en Belgique.

Sur le plan personnel, les attentes des consommateurs vis-a-vis de leur situation financiere sont demeurées
guasiment inchangées, tandis que, a l'instar du mois précédent, les ménages prévoient d’'épargner encore
plus.

Indicateurs de la confiance des consommateurs !

Prévisions au cours des douze prochains mois Indicateur de
Situation Choémage en  Situation financiére  Epargne des confiance des
économigue en Belgique 2 des ménages ménages consommateurs
Belgique

2020 mai -28 70 -2 7 -23
juin -18 70 1 13 -19
juillet -22 70 1 12 -20
ao(t -38 77 -1 12 -26
septembre -20 62 2 17 -16
octobre -20 59 1 10 -17
novembre -17 58 1 13 -15
décembre -3 51 4 20 -8
2021 janvier -5 54 4 17 -10
février -4 48 2 13 -9
mars 2 37 2 18 -4
avril -2 43 2 20 -6
mai 9 21 1 25 4

Depuis février 2020, I'échantillon de I'enquéte est adapté pour mieux refléter les caractéristiques socio-démographiques de la population. Suivant les
recommandations de la Commission européenne, ce changement est introduit de maniére graduelle, de facon a perturber le moins possible le contenu
informatif de I'indicateur.

En ce qui concerne la question relative aux prévisions de chdmage, une augmentation indique une évolution moins favorable tandis qu'une diminution
indique une évolution plus favorable.

Source : Banque nationale de Belgique.
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1 En ce qui concerne la question relative aux prévisions du chémage, une augmentation indique une évolution moins favorable
tandis gu'une diminution indique une évolution plus favorable.
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